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= Competitividade
Focos de Atuacao da Indistria

Integrag

iéncia e

Efic

Mapa Estratégico FIESC 2016 -2022

Visao Missao Valores
Consolidar-se como a organizacao Promover a competitividade da industria catarinense de forma sustentavel Comprometimento,
empresarial lider na promogao da e inovadora, influenciando a criacao de um ambiente favoravel as Cooperagao,
competitividade da industria catarinense atividades industriais e ao desenvolvimento humano e tecnolégico Etica e Iniciativa

Resultados para Competitividade Industrial

Condigoes e ambientes que
estimulem o desenvolvimento Trabalhadores mais saudaveis e seguros
tecnoldgico da industria catarinense

Ambiente propicio ao desenvolvimento Trabalhadores com melhor escolaridade
da indistria catarinense e qualificacao profissional

Ambiente Institucional Educacao Tecnologia e Inovacao Saude e Seguranca

o g i Garantir a oferta de cursos, adequando i 5
Ampliar a insercao global da indUstria i icular 3 d' qd Ampliar o atendimento 3s Promover engajamento em acoes
a matriz curricular as demandas de seguranca e satide dos

- - especificas dos setores industriais, indﬂstriaspor meio de PFOJ'EtOS trabalhadores da indiistiia
Articular o desenvolvimento da regides e polos de Pesquisa, Desenvolvimento
infraestrutura e logistica do Estado & Inovagao
Ampliar o nivel de escolaridade
Integrar e fortalecer a matriz do trabalhador da industria
industrial catarinense com
sustentabilidade Inserir jovens talentos na industria

Promover a melhoria da gestao
dos investimentos da industria
com satde

Induzir a articulacao entre
industrias, centros de pesquisa e Promover a melhoria da gestao dos

Ampliar o reconhecimento e academias para desenvolvimento riscos nos aspectos regulatorios,
qualidade dos programas tecnoldgico afastamentos e processos

educacionais do Sistema FIESC trabalhistas da inddstria

‘ Fortalecer a representatividade sindical por meio do estimulo ao associativismo _

Atuar na melhoria dos ambientes
tributario e regulatario

Posicionamento de Mercado Eficiéncia Operacional

Adequar o portfélio de servicos, Assegurar processos e estrutura Otimizar o investimento e uso da
. e assegurando aderéncia as demandas organizacional eficientes, infraestrutura fisica e tecnoldgica
de atendimento a industria R ; d 5
da industria integrados e transparentes do Sistema FIESC

Ampliar a cobertura

Gestao de Pessoas Sustentabilidade

Desenvolver competéncias técnicas e comportamentais, Atuar de forma sustentavel, com

; ; { : A Promover ambientes e comportamentos seguros e :
inclusive nas liderancgas, buscando um perfil mais eficiente, i : foco no desenvolvimento

- % saudaveis para os que trabalham no Sistema FIESC ki % .
inovador e orientado para o mercado econdmico, ambiental e social

Agosto 2016



PLANO DE TRABALHO DO DEA

MODELO CONCEITUAL
CRITERIOS MEG X EIXOS TEMATICOS

Programa de Exceléncia da Gestao Eixos Tematicos das Competéncias
Sindical - PEGS Estratégicas

Acompanh
amento de
resultados

Gestdo

LIDERANCA RELACIONAMENTO

. Estratégica |

Fornecer capacitagao,
metodologias e suporte )
Acompanh que possibilitem a Gerencia

amento de Imelhoraria constante da.  Mento de

Indicadoresdl  gestao dos Sindicatos Pessoas
patronais da indUstria

REPRESENTACAO
E DEFESA
DE INTERESSES

catarinense. ¢

—
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" Relaciona- |

| menfo com ‘/;‘.;,‘:

Gestdo de
Processos
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PLANO DE TRABALHO DO DESENVOLVIMENTO ASSOCIATIVO:

Programa de Exceléncia da Gestao Sindical - PEGS

Acompanha
mento de
resultados

P-PDIC / Polos Regionais

Gestéo  P-Benchmarking executivo
Estratégica | ; o
: ~/ P.Planejamento Estrategico
. P-Encontro de Presidentes
Fornecer capacitagdo,

metodologias e suporte = ., " P- Enconiro de Executivos
que possibilitem a mento de

melhoraria constante da

gestdo dos Sindicatos | | €550 P-Competéncias do Lider Sindical

Acompanha
mento de
Indicadores

patronais da indUstria

catarinense. P-Competéncias do Executivo Sindical

_ P- Atvuagao Articulada Mercado e Sindicato
Relaciona-

. mentocomo |
. associado /

Gestdo de
Processos

P-Politica de Precificagdo

P-PROCOMPI; B+P; MDI; e INOVA + Ind.



PLANO DE TRABALHO DO DEA
Competéncias Estratégicas

P-Defesa de Interesse P- Atuacdo Articulada Mercado e Sindicato

P-Desempenho Sindical

P-Encontro de Presidentes
RELACIONAMENTO

P- Encontro de Executivos

J

P-Benchmarking executivo — — -
P-Politica de Precificagao
P-Observatério Sindical

P-BI Sindical;

REPRESENTACAO
E DEFESA

COMUNICACAO DE INTERESSES

P-Gestao a Vista;

P-NOVO SIGA

P-Site Sindicatos GESTAO DO NEGOCIO




PLANO DE TRABALHO DO DESENVOLVIMENTO ASSOCIATIVO:
Programa de Desenvolvimento de Competéncias Sindicais

MODULO BASICO - 13h

: o Gestdo do i
Lideranca / Comunicagao A > Relacionamento
negocio

- Comunicagdo - Foco em melhores
assertiva priticas/ Gestdo
sindical

- Atendimento

consultive

- GestBo de pessoas

MODULO INTERMEDIARIO - 14h

Representagao
e defesa de Relacionamento
interesses
- Gestéo de Comunicagio - GestBo sindical/ - Acho de
pessoas/ assertiva/ inteligénda influéngia/ - GestSo do
Lideranga Planejamento de sindical/ Negociagio relacionamento
TEBA A comunicacio Planejamento coletiva

Gestdo do

Liderangs negocio

MODULO AVANCADO - 13h

\\\
Representagaoc .
e defesa de » Relacionamento
interesses '

ST Gestao do
Comunicacao il
negocio

Comunicaglio
assertiva/
Planejamento

- Andlise de
cenérios/ Inovagdo

sindical

- Acao de - Atendimento
influéncia consultivo
comunicagio

FIESC




COMPETENCIAS ESTRATEGICAS

Como resulfado deste trabalho, foram identfiicadas 15 competéncias estra-

tegicas para a exceléncia na gestao sindical, a saber:

El] Acdo de Influéncia; Gestao do Relacionamento;
E] Andlise de Cendrios; Gestao Sindical;
] ) 4 Inovacgdo Sindical;
E] Atendimento Consultivo; = -
Comunicacdo Asserfiva: Inteligéncia Sindical:

o

Lideranca Transformadora;

0

Foco em Melhores Pratficas:

0

Megociagdo Colefiva;
Gestdo de Pessoas;

0
0

Flanejamento de Comunicagao;

o

Flanejarmento Estrategico;

0

Projetos e Parcernias.

FIESC



12° ENCONTRO DE EXECUTIVOS
SINDICAIS

MELHOR DESEMPENHO NAS ATIVIDADES SINDICAIS.

Programacao
03 de Abril

11h Visita ao Espago de Educagdo Maker do Complexo Esportivo do SESI
Pl SFa TH s It S e S Py A T T T

om as tendéncias e

movime COMPETENCIA - PROJETOS PARCERIAS ker, aprendizagem mdo na
massa, o ST I— S - industrial - denominada
Inddstria 4.

Rua ltajai, 3434 - Vorstadt, Blumenau - SC

12h Almoco - Restaurante do Complexo Esportivo do SESI
Rua ltajai, 3434 - Vorstadt, Blumenau - SC

13h CREDENCIAMENTO
Local: Centro Empresarial de Blumenau - CEB
Rua Antdnio Treis, 607 - Vorstadt, Blumenau - 5C

13h30 ABERTURA

Sr. Rona a
NS COMPETENCIA - LIDERANCA TRANFORMADORA S s

13h40 Plano d - ,
MWW COMPETENCIA - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
1&h Panora a =
COMPETENCIA - GESTAO SINDICAL
Palestra



14h20 . e
] COMPETENCIA - NEGOCIACAO COLETIVA

ot ' COMPETENCIA - ACAO DE INFLUENCIA
15h / " -
. COMPETENCIA - INOVACAO SINDICAL

15h15 Prémio Melhores Praticas Sindicais
- SINTEX Blumenau - TMT - Turné do Mercado Téxtil SC

] X ]

16ha5  COFFEE BREAK
16h45 | COMPETENCIA - INTELIGENCIA SINDICAL

Palestrante: Sidnei Manoel Rodrigues - Coordenador do Observatdrio da Inddstria

17h45  Seguros Empresariais - Beneficios para Associados

Pa COMPETENCIA - PROJETOS E PARCERIAS



12° ENCONTRO DE EXECUTIVOS
SINDICAIS

MELHOR DESEMPENHO NAS ATIVIDADES SINDICAIS.

Programacao

18h15 Em busca do reconhecimento no MEG

COMPETENCIA GESTAO SINDICAL

ernon Campos - EXecutivo do
18h45 ENCERRAMENTO DO PRIMEIRO DIA

20h JANTAR DE CONFRATERNIZACAD

o COMPETENCIA - GESTAO DO RELACIONAMENTO

ionais, com carnes e

= -
)
|
!

Parque Vila Germanica - Rua Alberto Stein, 215 - Velha, Blumenau - SC

04 de Abril

9h Atuacdo Articulada Sindicatos e Rede Mercado
COMPETENCIA - ATENDIMENTO CONSULTIVO

9hi5 Organizacao Sindical
P4 COMPETENCIA - GESTAO SINDICAL ut

0
’
|
L
=45
o




9h30 PALESTRA - Alinhamento, cooperacdo e inspiracao: Construir juntos fatores para o sucesso
Palestrante: Vanessa Tobias
Empresaria, pioneira em processos de Life Coaching em grupe no Brasil, mestre em Administracdo pela
S COMPETENCIA LIDERANCA TRANSFORMADORA ria negacios e possui
pais nomes da sua drea.
Em EDlD criou o seu praprio metndu de desenvolvimento huma no abordando temas na drea de
Coaching, Justiga Restaurativa - com a aplicacdo dos circulos de paz, Administragao de Empresas,

Relagdes Humanas, Empreendedorismo, Comunicacao e Psicodindmica.

11h30  Bate-papo Sindical - Competéncias do Executivo Sindical
Case 01; Exercendo multitarefas
Palestrante: Alice Sborz - Executiva de Sindicatos e da Vice-presidéncia Regional Vale do Itajai

Ca " —
P COMPETENCIA - GESTAO SINDICAL astrucio e de Artefatos de

Concreto Armado do Oeste de Santa Catarina

Moderador: Vanderlei Schadeck- Executivo do Sindicato das Inddstrias Metaldrgicas e do Material
Elétrico de Joinville - SINDIMET

13h  ALMOCO - Restaurante do Complexo Esportivo do SESI
Rua Itajal, 3434 - Vorstadt, Blumenau - SC

14h Visita Técnica a inddstria da Regido

COMPETENCIA - GESTAO DO RELACIONAMENTO



FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

FIESC

A FORCA DA INDUSTRIA CATARINENSE

FIESC - CIESC - SESI - SENAI - |EL
Assessoria de Desenvolvimento Associativo - FIESC

dea.atendimento@fiesc.com.br

flesc.com.br | 0800 48 1212
Rodovia Admar Gonzaga, 2765 Itacorubi 88034-001
Florianopolis, SC
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