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CITAÇÃO - DICAS
(NBR 10520/2002)



POR QUÊ UTILIZAR CITAÇÃO?

a) Dar credibilidade/fundamentação ao trabalho científico;

b) Fornecer informações a respeito dos trabalhos desenvolvidos na área de pesquisa;

c) Fornecer exemplos de pontos de vista semelhantes ou não sobre o assunto de sua

pesquisa.



FORMAS DE CITAÇÃO

a) Citação direta;

b) Citação indireta;

c) Citação de citação.



CITAÇÃO DIRETA

É a transcrição/cópia de um parágrafo, frase ou uma expressão, usando as mesmas palavras do
autor do trabalho, seguidas da indicação da fonte consultada. Citações curtas, com até três
linhas: devem ser

inseridas no texto entre “aspas duplas” seguida do sobrenome do autor

e número de página entre parênteses.

Lopes e Batista (2000, p. 32) confirmam os argumentos anteriores ao declararem que “[…] a
mudança de rumo das atividades realizadas é preocupante.”

Muitos estudantes e professores pensam que estão fazendo pesquisa quando na verdade estão
apenas “[...] fazendo um relatório com

algumas notas de rodapé.” (MCGREGOR, 1999, p. 1).



CITAÇÃO DIRETA

Citações com mais de três linhas: devem ser destacadas com um

recuo de 4 cm, com fonte menor do que a utilizada no texto, sem

aspas e com espacejamento simples (ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE

NORMAS TÉCNICAS, 2002, p. 2). Margem 4cm.



• Os colchetes são usados para indicar interrupções 
ou supressões do texto [...], acréscimos ou
comentários [ ], dúvida [?] ou destaque [sem grifo
no original, grifo meu, etc].

• Exemplo:

Assim como a psicanálise empresta seus conceitos [para auxiliar] a 
biblioteconomia a desvendar caminhos que a levarão ao entendimento 
da dinâmica [...], produzir mudanças benéficas [?] instrumentalizando 
seus profissionais na tarefa impossível [!] de educar, de formar sujeitos 
capazes de se auto suprirem de saber. (MENDES; CRUZ; CURTY, 2005, p. 
18, sem grifo no original).

CITAÇÃO DIRETA



CITAÇÃO INDIRETA

É a transcrição das ideias de um autor usando as próprias palavras;

Não use aspas nas citações indiretas, o número de página é opcional;



CITAÇÃO INDIRETA

a) Leia e releia o texto original até que seja capaz de reescrevê-lo com suas próprias palavras;

b) Não use aspas nas citações indiretas/paráfrases;

c) Anote os dados referentes a fonte: sobrenome do autor seguido do ano de publicação da obra;

d) Faça a referência no final do trabalho.



CITAÇÃO INDIRETA

Exemplo:

Toda ciência utiliza inúmeras técnicas na 
obtenção de seus propósitos, quaisquer que 
sejam os métodos ou procedimentos 
empregados (MARCONI; LAKATOS, 2007).

Davenport e Prusak (1998) destacam que um dos 
fatores de sucesso pode depender de saber a 
diferença entre dado, informação e 
conhecimento.
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